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Civicrm - Die freie Adress- und
Datenverwaltung

Civicrm ist eine extrem machtige quelloffene freie Adressverwaltung, deren Maglichkeiten weit Uber
eine reine Adressdatenbank hinausreichen. Zahlreiche Module bieten u.a. folgenden Funktionsumfang

e Adressverwaltung fur verschiedene Konttakttypen (Personen, Organisationen, Haushalte, etc.)
mit Beziehungen untereinander

e Gruppen, Notizen, Tags

e Newsletterversand an Listen und dynamische Gruppen (z.B. an alle in einem
Postleitzahlengebiet)

¢ Veranstaltungsmanagement (incl. Online-Registierung)

e Fallmanagement (fUr soziale Arbeit, etc.)

e Verwaltung von Spenden, Mitgliedsbeitragen etc.

Civicrm ist urspunglich stark an US-Amerikanischen NGOs ausgerichtet. Dank Lokalisierung und
vielfaltiger Konfigurationsmaoglichkeiten, ist die Software aber auch fur den Einsatz in Deutschland gut
geeignet.

Die englische Online Dokumentation findet sich hier: https://docs.civicrm.org/

Auf dieser Seite sollen vor allem ein paar Tips und Tricks dokumentiert werden. Aktuell fur Civicrm 4.7
unter Drupal 7.56

e Civi Event
Probleme, Tips und Triks
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